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 PT. Duta Mitra Lestari is a company engaged in the procurement of goods and 
services to meet various operational needs of the company and its customers. 
The company faces challenges in managing inventory data, as it conducts 
periodic inventory checks by reconciling inventory data in the warehouse. 
Inventory tracking is still done manually—recorded in ledgers, which are then 
archived and transferred to Microsoft Excel to update inventory reports. The 
process of creating reports from the ledgers and transferring the data to 
Microsoft Excel can be quite time-consuming, and these reports are then 
submitted to management or employees who need them. The current report 
storage system remains suboptimal, as the data often does not match the actual 
inventory in the warehouse. Therefore, a system is needed that can resolve the 
company’s data management issues. This information system can streamline the 
processes of recording and managing inventory, making them faster and more 
accurate. Additionally, with this system in place for inventory archiving, all items 
can be properly archived, simplifying data management. 
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PT. Duta Mitra Lestari merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 
pengadaan barang dan jasa untuk memenuhi berbagai kebutuhan operasional 
perusahaan maupun pelanggan mengalami permasalahan dalam pengelolahan 
data barang, di mana perusahaan tersebut melakukan pemeriksaan suplay barang 
secara berkala dengan menyamakan data persediaan barang di gudang. Dalam 
pendataan barang masih dilakukan secara manual ditulis dalam buku yang 
kemudian diarsipkan dan ditransfer ke Microsoft Excel untuk memperbarui 
laporan barang. Dalam proses pembuatan  laporan dari buku dan dipindahkan 
ke Microsoft excel menjadi sebuah laporan perusahaan dapat membutuhkan 
waktu cukup lama, dimana laporan tersebut kemudian diserahkan kepada 
pimpinan atau karyawan yang membutuhkan .Sistem penyimpanan laporan 
hingga saat ini masih tidak  optimal, karena sering tidak sesuai dengan barang 
yang ada digudang.  Oleh sebab itu diperlukan suatu sistem yang mampu 
menyelesaikan masalah pengelolaan data diperusahaan. Dengan adanya sistem 
informasi tersebut dapat mempermudah proses pencatatan, pengelolaan barang 
sehingga lebih cepat dan akurat. Selain itu dengan adanya sistem ini dalam hal 
pengarsipan barang, semua barang dapat terarsip dengan baik dan 
mempermudah dalam hal pengelolaan data. 
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1. Pendahuluan   

 

Pesatnya perkembangan teknologi informasi berbasis komputer memberikan dukungan 

besar terhadap peningkatan efisiensi dalam berbagai pekerjaan. Teknologi informasi digunakan 

untuk menangani data melalui serangkaian aktivitas, mulai dari pengumpulan, pengolahan, 

pengorganisasian, penyimpanan, hingga manipulasi data agar dapat menghasilkan informasi 

yang bernilai. Agar dapat digunakan secara optimal, informasi tersebut harus relevan, akurat, 

dan tersedia pada waktu yang tepat untuk mendukung kebutuhan individu, dunia usaha, maupun 

pemerintahan, termasuk dalam proses pengambilan keputusan [1]. 

Perkembangan tersebut turut mengubah tingkat persaingan antarperusahaan. 

Bertambahnya jumlah pelaku usaha menuntut perusahaan untuk terus menyesuaikan strategi 

agar kegiatan bisnis tetap dapat dipertahankan [2]. Dalam persaingan yang semakin kompetitif, 

kemampuan bertindak secara cepat dan tepat menjadi salah satu faktor penting. Karena itu, 

pengelolaan informasi yang baik dibutuhkan untuk mendukung peningkatan kinerja organisasi 

[3]. Pemanfaatan teknologi informasi di perusahaan saat ini mencakup berbagai aktivitas, seperti 

membantu pengambilan keputusan, meningkatkan produktivitas, mempercepat penyebaran 

informasi, dan mendukung peningkatan kualitas layanan. Teknologi tersebut juga membuat 

informasi lebih mudah diperoleh dalam waktu yang lebih singkat. 

Dalam kegiatan bisnis, teknologi informasi membantu perusahaan mengelola aktivitas 

operasional secara lebih cepat dan praktis sehingga dapat dimanfaatkan untuk memperkuat daya 

saing terhadap perusahaan lain [4]. Dukungan teknologi informasi dapat diterapkan pada 

berbagai unit kerja sesuai dengan kebutuhan masing-masing. Salah satu unit yang memerlukan 

pengelolaan informasi secara baik adalah bagian inventori karena bagian ini bertanggung jawab 

terhadap pengendalian dan pencatatan persediaan barang perusahaan [5]. 

PT. Duta Mitra Lestari menyediakan berbagai barang dan jasa, termasuk alat tulis serta 

kebutuhan kantor seperti baju, sepatu, dan wearpack. Dalam kegiatan pengelolaan persediaan, 

petugas masih memeriksa seluruh stok yang tersimpan di gudang setiap hari. Pergerakan barang 

masuk dan keluar terlebih dahulu dicatat pada buku berdasarkan jumlah transaksi yang terjadi. 

Catatan tersebut selanjutnya diarsipkan dan dimasukkan ke Microsoft Excel sebagai media 

penyimpanan sekaligus bahan pengolahan informasi. Pencatatan manual tersebut rata-rata 

membutuhkan waktu sekitar 2 sampai 3 jam setiap hari, bergantung pada intensitas aktivitas 

barang masuk dan barang keluar. Ketika laporan diperlukan, data pada buku kembali 

dipindahkan ke Microsoft Excel untuk disusun menjadi laporan barang masuk dan laporan 

barang keluar. Tahap penyusunan laporan ini memerlukan waktu sekitar 1 jam sebelum hasilnya 

dapat diberikan kepada pimpinan atau karyawan yang membutuhkan. 

 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
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2. Kajian Terdahulu  

 

Tabel 1. Kajian Terdahulu 

No Judul/Penulis Hasil Penelitian 

1. Sistem Informasi Persediaan 

Stok Barang Berbasis Web Pada 

Toko Putra Gresik Oleh Sika 

Nila & Putri Aisyiyah pada tahun 

2021 

Dibangunnya suatu sistem informasi 

persediaan stok barang berbasis web 

menggunakan model waterfall yang dapat 

membantu dalam pengelolaan persediaan stok 

barang di Toko Putra Gresik lebih teratur dan 

terkontrol, serta dapat membantu admin untuk 

mengetahui informasi persediaan barang kapan 

saja. 

2. Penerapan Metode Rapid 

Application Development pada 

Sistem Informasi Persediaan 

Barang berbasis Web oleh Biktra 

Rudianto & Yuni Eka pada 

tahun 2020 

Sistem informasi persediaan barang yang dapat 

meningkatkan efektifitas dan efesiensi 

pengolahan data, mulai dari barang masuk, 

permintaan barang, pengiriman barang, 

pengembalian barang sampai dengan 

pembuatan laporan. 

3. Analisis dan Perancangan Sistem  

Informasi Persediaan  Barang  

Berbasis  Web oleh Andri 

Pratama & Rusliyawati,pada 

tahun 2023 

Penerapan sistem informasi pengendalian 

persediaan diharapkan dapat membantu 

pengolahan data menjadi informasi penjualan, 

pembelian, arus persediaan masuk dan keluar, 

serta penerimaan dan pengeluaran kas. Hasil 

pengujian sistem informasi persediaan berbasis 

web dihasilkan 100% valid yang berarti bahkan 

aplikasi berhasil dan layak digunakan 

4. Perancangan Sistem Informasi 

Persediaan Barang Berbasis Web 

Dengan Analisa Pieces oleh 

Jelman, Indra & Rizki, pada 

tahun 2022 

Adanya sistem ini dapat menghasilkan 

informasi data persediaan barang yang akurat 

dan dapat memberikan data stok barang secara 

real time. 

5. Perancangan Sistem Informasi 

Stok Barang di Gudang  Toko  

Viola  Berbasis  Website oleh 

Muhammad  Ali  Kasri dkk, pada 

tahun 2023 

Sistem ini dibuat untuk membantu bagi  pemilik  

toko, admin gudang  dan custome runtuk 

mendapatkan  informasi data stok barang yang 

ada di gudang.  
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3. Metodologi Penelitian  

 

3.1 Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang benar-benar 

dibutuhkan dan sesuai dengan tujuan penelitian. Tiga teknik yang digunakan dalam 

memperoleh data adalah sebagai berikut: 

1. Wawancara 

Data diperoleh melalui tanya jawab atau wawancara langsung dengan 

narasumber. Narasumber pada penelitian ini terdiri atas direktur dan kepala 

staf PT. Duta Mitra Lestari yang berkaitan dengan aktivitas persediaan barang. 

2. Observasi 

Teknik observasi dilakukan dengan mengamati secara langsung aktivitas yang 

berlangsung di PT. Duta Mitra Lestari sehingga peneliti dapat memperoleh data 

mengenai proses yang sedang berjalan. 

3. Studi Pustaka 

Studi pustaka digunakan untuk melengkapi informasi penelitian melalui 

penelaahan buku dan hasil penelitian terdahulu yang memiliki keterkaitan 

dengan topik yang dibahas.. 

 
3.2 Metode Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem informasi persediaan barang dilakukan dengan menerapkan 

metode waterfall. Metode ini merupakan pendekatan pengembangan perangkat 

lunak yang menempatkan setiap proses dalam tahapan yang sistematis dan 

berurutan sesuai siklus pengembangan sistem [13]. Tahapan metode waterfall 

berikutnya 

 
Gambar 1. Metode Waterfall 

Sumber: Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika (2024), 8(6), 12129-12136  
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Proses pengembangan dengan metode waterfall dalam penelitian ini terdiri atas 

beberapa tahapan berikut: 

 

a. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini, peneliti mengidentifikasi kebutuhan sistem melalui 

pengamatan langsung dan analisis terhadap prosedur yang sedang berjalan. 

Data serta informasi yang diperlukan untuk pengembangan sistem di PT. 

Duta Mitra Lestari juga ditentukan pada tahap ini. 

 

b. Desain Sistem 

Setelah kebutuhan sistem berhasil diidentifikasi, proses dilanjutkan dengan 

penyusunan desain. Hasil analisis sebelumnya digunakan sebagai acuan 

dalam merancang sistem informasi sesuai fungsi yang dibutuhkan aplikasi. 

Perancangan alur dan struktur sistem pada penelitian ini menggunakan 

ERD, flowmap, serta use case diagram [6]. 

c. Coding 

Tahap coding merupakan proses mengubah rancangan dan prototipe 

menjadi program yang dapat dijalankan. Hasil dari proses ini berupa aplikasi 

berbasis website yang dibangun berdasarkan desain yang telah disusun 

sebelumnya [7]. Implementasi program menggunakan PHP, sedangkan 

MySQL digunakan untuk mengelola basis data.. 

d. Testing 

Setelah proses pengkodean selesai, sistem diuji untuk memastikan bahwa 

setiap fungsi bekerja sesuai dengan kebutuhan yang telah ditentukan [8]. 

Pengujian pada penelitian ini dilakukan menggunakan metode black box 

testing.. 

e. Maintenance 

Kegiatan ini dilakukan terhadap sistem yang telah diimplementasikan agar 

performanya tetap optimal dan fungsinya terus sesuai dengan kebutuhan 

pengguna [8].  

 

4. Hasil dan Pembahasan  

4.1 Flowmap 
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Gambar 2. Flowmap 

Flowmap pada Gambar 2 menggambarkan alur pengelolaan persediaan di PT. Duta 

Mitra Lestari. Proses dimulai dari permintaan barang, kemudian berlanjut pada 

pemeriksaan ketersediaan, pencatatan transaksi barang, hingga pembuatan laporan 

berdasarkan transaksi yang terjadi. 

 

4.2 Usecase Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. Usecase Diagram 
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4.3 ERD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. ERD 

 

4.4 Class Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Class Diagram 
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4.5 Hasil Sistem 

Bagian ini menampilkan beberapa halaman utama dari Sistem Informasi Persediaan 

Barang yang telah diimplementasikan pada PT. Duta Mitra Lestari 

1. Tampilan Login 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Tampilan Login 

2. Tampilan Dashboard 

 

Gambar 7. Tampilan Dasboard 
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3. Tampilan Data Barang 

 

Gambar 8. Tampilan Data Barang 

4. Tampilan Menu Data Jenis Barang 

 

Gambar 9. Tampilan Menu Data Jenis Barang 

5. Tampilan Mutasi Barang 
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Gambar 10. Tampilan Mutasi Barang  

6. Tampilan Laporan Stok 

 

Gambar 11. Tampilan Laporan Stok 

7. Tampilan Laporan Barang  
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Gambar 12. Tampilan Laporan Barang  

8. Tampilan User Manajemen 

 

Gambar 13. Tampilan User Manager 

 

4.6 Pengujian Sistem 

Pengujian  sistem dilakukan dengan metode black box. Alur pengujian digunakan 

untuk memastikan bahwa keluaran sistem telah sesuai dengan fungsi yang 

direncanakan, berikut pengujian sistem dengan metode black box: 

Tabel 2. Pengujian Sistem Black Box 

No Skema 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil Pengujian 

Sistem 

Kesimpulan 

1. Pilih tombol 

login dalam 

keadaan 

username dan 

password 

Sistem tetap 

berada dalam 

tampilan halaman 

login dan adanya  

pesan bahwa 

Sistem tetap 

berada dalam 

tampilan halaman 

login dan adanya  

pesan bahwa 

Berhasil 
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kosong tidak 

diisi. 

username atau 

password harus 

diisi. 

username atau 

password harus 

diisi.. 

2. Username diisi 

benar dan 

password diisi 

salah lalu klik 

tombol login 

Sistem akan tetap 

berada dihalaman 

login dan 

menampilkan 

pesan bahwa login 

gagal, password 

salah silakan coba 

lagi. 

Sistem akan tetap 

berada dihalaman 

login dan 

menampilkan 

pesan bahwa login 

gagal, password 

salah silakan coba 

lagi. 

Berhasil 

3. Username dan 

password 

benar lalu klik 

tombol login 

Sistem akan masuk 

dan menampilkan 

menu halaman 

utama 

Sistem akan masuk 

dan menampilkan 

menu halaman 

utama 

Berhasil 

4.  User pilih 

button barang  

Sistem 

memunculkan 

button data 

barang, jenis 

barang, dan satuan 

Sistem 

memunculkan 

button data 

barang, jenis 

barang, dan satuan 

Berhasil 

5. Pengguna 

memilih button 

tambah 

databarang, 

jenis 

barang,satuan 

Tampilan form 

tambah barang, 

jenis barang, 

satuan akan 

diperlihatkan 

sistem 

Tampilan form 

tambah barang, 

jenis barang, 

satuan akan 

diperlihatkan 

sistem 

Berhasil 

6. Pengguna 

mengisi seluruh 

form data 

barang masuk 

dan data 

barang keluar 

Sistem akan 

menyimpan 

seluruh informasi 

barang masuk atau 

barang keluar pada 

tabel transaksi 

Sistem akan 

menyimpan 

seluruh informasi 

barang masuk atau 

barang keluar pada 

tabel transaksi 

Berhasil 

7. User pilih 

button 

transaksi 

Sistem akan 

menampilkan 

button barang 

masuk, dan button 

barang keluar 

Sistem akan 

menampilkan 

button barang 

masuk, dan button 

barang keluar 

Berhasil 

8. User memilih 

button tambah 

barang masuk 

atau barang 

keluar  

Sistem akan 

menampilkan 

menu tambah 

barang masuk atau 

barang keluar 

Sistem akan 

menampilkan 

menu tambah 

barang masuk atau 

barang keluar 

Berhasil 
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9. User pilih 

button laporan 

Sistem akan 

menampilkan 

button laporan 

stok, laporan 

barang masuk dan 

laporan barang 

keluar 

Sistem akan 

menampilkan 

button laporan 

stok, laporan 

barang masuk dan 

laporan barang 

keluar 

Berhasil 

10. User pilih 

button laporan 

stok, dan 

memilih atau 

mengisi jenis 

stok barang apa 

yang ingin 

ditampilkan 

Sistem akan 

menampilkan 

informasi jenis 

stok barang sesuai 

dengan filter stok 

Sistem akan 

menampilkan 

informasi jenis 

stok barang sesuai 

dengan filter stok 

Berhasil 

11. User mengisi 

atau memilih 

tanggal pada 

laporan barang 

masuk atau 

keluar 

kemudian klik 

cetak 

Laporan barang 

masuk atau barang 

keluar akan 

tercetak dalam 

bentuk pdf oleh 

sistem sesuai filter 

tanggal 

Laporan barang 

masuk atau barang 

keluar akan 

tercetak dalam 

bentuk pdf oleh 

sistem sesuai filter 

tanggal 

Berhasil 

 
5. Kesimpulan  

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sistem Informasi Persediaan Barang Berbasis 

Website yang dirancang untuk PT. Duta Mitra Lestari dapat membantu mempermudah 

proses pencatatan dan pengolahan transaksi barang perusahaan. Dengan sistem 

tersebut, pengelolaan persediaan dapat dilakukan dengan lebih cepat dan data yang 

dihasilkan menjadi lebih akurat. Selain itu, penyimpanan data berbasis website membuat 

data transaksi yang tersimpan lebih terstruktur sehingga pencarian dan pengolahan data 

dapat dilakukan dengan lebih mudah. 
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