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Abstract – STMIK Nurdin Hamzah is one of the informatics and computer college at Jambi Province that
conducts promotion activities for new students admission every years. Promotional activities conducted to
several high schools both in Jambi city and in various districts. Determine the location in the promotion requires
proper consideration of some factors to fulfill students capacity. The purpose of this research is to develop
decisions support system using fuzzy database Tahani method to help STMIK Nurdin Hamzah promotion team
specify alternative promotion area . This application is web-based that build using PHP programming language
with Codeigniter framework, and MySQL Database. Inputs on this system are criteria such as  Jambi Province
data location, the number of high school that registered in Jambi Province and their student, also previous data
of registered STMIK Nurdin Hamzah student data. The fuzzy database uses to calculate the degree of
membership of each data, doing fuzzification, and process database query based on predefined criteria. The
output from this application is a recommendation of promotion area include the number high school that can be
visited, which is expected to help STMIK Nurdin Hamzah determine promotion location more efficient
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I. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengambilan keputusan yang dilakukan
secara cepat, tepat sasaran, dan dapat
dipertanggungjawabkan menjadi kunci keberhasilan
dalam persaingan global di waktu mendatang.
Memiliki banyak informasi saja tidak cukup, jika
tidak mampu mengolahnya dengan cepat menjadi
alternatif alternatif terbaik didalam proses
pengambilan keputusan. Akan tetapi, sebelum
dilakukan proses pengambilan keputusan dari
berbagai alternatif yang ada maka dibutuhkan
adanya suatu kriteria. Setiap kriteria harus mampu
menjawab satu pertanyaan penting mengenai
seberapa baik suatu alternatif dapat memecahkan
masalah yang dihadapi. Salah satu permasalahan
pengambilan keputusan yang dihadapkan pada
berbagai kriteria adalah proses penentuan daerah
promosi. Dengan menentukan daerah promosi yang
tepat maka akan mendukung keberhasilan dari
promosi tersebut. Oleh karena itu, hal tersebut
haruslah ditentukan dengan sebaik mungkin untuk
meminimalisir terjadinya kesalahan kesalahan yang
dapat menggagalkan proses promosi.

Promosi merupakan alat komunikasi dan
penyampaian pesan yang dilakukan baik oleh
perusahaan atau instansi maupun perantara dengan
tujuan memberikan informasi mengenai produk,
harga dan tempat. Informasi itu bersifat
memberitahukan, membujuk, mengingatkan kembali
kepada konsumen, para perantara atau kombinasi

keduanya. Menentukan lokasi dalam menyebarkan
informasi atau promosi memerlukan pertimbangan
yang tepat, dimulai dari mempertimbangkan
berbagai faktor untuk memilih wilayah sampai
memilih tempat agar penawaran yang diberikan
tepat sasaran.

STMIK Nurdin Hamzah merupakan salah
satu perguruan tinggi swasta di kota Jambi yang
terdiri dari Program Studi Teknik Informatika
(Terakreditasi B) dan program Studi Sistem
Informasi. Setiap tahunnya STMIK Nurdin Hamzah
Jambi melakukan kegiatan promosi penerimaan
mahasiswa baru dimana prioritas utama dari promosi
tersebut adalah mendapatkan mahasiswa sesuai
dengan daya tampung yang telah disediakan. Untuk
mendapatkan calon mahasiswa sesuai dengan yang
diharapkan, tentunya perguruan tinggi swasta ini
akan melakukan promosi ke berbagai tempat, baik
didalam maupun diluar daerah. Namun dalam
menentukan daerah promosi secara cepat dan tepat
bukanlah hal yang mudah, ada banyak hal yang
harus diteliti dan dipertimbangkan sehingga
memerlukan waktu yang tidak sedikit.

Metode Fuzzy Tahani merupakan metode
yang bisa diterapkan dalam pengambilan keputusan
dengan berbagai kriteria, khususnya dalam
penentuan lokasi secara cepat dan tepat. Atas dasar
itulah penulis tertarik untuk membangun sebuah
aplikasi yang berisi tentang “Sistem Pendukung
Keputusan Penentuan Daerah Promosi Penerimaan
Mahasiswa Baru STMIK Nurdin Hamzah Jambi”.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka
perlu adanya perumusan masalah agar penelitian ini
terarah dan tepat pada sasaran. Adapun rumusan
pada penelitian ini adalah, Bagaimana menerapkan
Metode Fuzzy Tahani untuk menentukan daerah
promosi penerimaan mahasiswa baru STMIK
Nurdin Hamzah Jambi?

1.3 Tujuan Penelitian

Secara umum tujuan penelitian
yaitumenentukan prioritas daerah promosi
penerimaan mahasiswa baru dengan menggunakan
Metode Fuzzy Tahani berbasis web.

II. TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Sistem Pendukung Keputusan

Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
biasanya dibangun untuk mendukung solusi atas
suatu masalah atau untuk suatu peluang. Aplikasi
Sistem Pendukung Keputusan digunakan dalam
pengambilan keputusan [1]. Sistem pendukung
keputusan (decision support systems disingkat DSS)
adalah bagian dari sistem informasi berbasis
komputer termasuk sistem berbasis pengetahuan
(manajemen pengetahuan) yang dipakai untuk
mendukung pengambilan keputusan dalam suatu
organisasi perusahaan atau lembaga pendidikan.
Dapat juga dikatakan sebagai sistem komputer yang
mengolah data menjadi informasi untuk mengambil
keputusan dari masalah yang spesifik. Sistem
Pendukung keputusan dirancang untuk mendukung
seluruh tahap pengambilan keputusan mulai dari
mengidentifikasi masalah, memilih data yang
relevan dan menentukan pendekatan yang digunakan
dalam proses pengambilan keputusan, sampai
mengevaluasi pemilihan alternatif [2].

2.2 Fuzzy Model Tahani

Fuzzy Tahani merupakan salah satu metode
Fuzzy yang menggunakan basis data standar. Pada
basis data standar, data diklasifikasikan berdasarkan
bagaimana data tersebut di pandang oleh user. oleh
karena itu pada basis data standar data yang
ditampilkan akan keluar seperti data yang telah
disimpan. Seseorang kadang membutuhkan
informasi dari data-data yang bersifat meragukan.
Sedangkan pada sistem basis data standar data yang
ditampilkan tidak dapat menampilkan data bersifat
meragukan. Oleh karena itu, apabila hal ini terjadi,
maka sebaiknya digunakan sistem basis data Fuzzy.
Dengan menggunakan database standar, bisa dicari
data-data dengan spesifikasi tertentu dengan
menggunakan query.

2.3 Langkah Fuzzy Tahani

Fuzzy database model Tahani masih
meggunakan relasi standar, tetapi model Tahani
menggunakan teori himpunan Fuzzy pada suatu
variabel untuk mendapatkan informasi pada
querynya. Sehingga pada pencarian data
menggunakan rumus dari derajat keanggotaan pada
variabel himpunan Fuzzy [3]. Metode Tahani
tersusun atas beberapa tahapan yaitu:

2.3.1 Menggambarkan Fungsi Keanggotaan

Fungsi keanggotaan (membership function)
adalah suatu kurva yang menunjukkan pemetaaan
titik-titik input data ke dalam nilai keanggotaannya
(sering juga disebut dengan derajat keanggotaan)
yang memiliki internal antara 0 sampai 1, salah satu
cara yang dapat digunakan untuk mendapatkan nilai
keanggotaan adalah dengan melalui pendekatan
fungsi. Beberapa fungsi yang dapat digunakan yaitu
Representasi kurva Linier, Representasi Kurva
Segitiga, Representasi Kurva Trapesium. Masing-
masing fungsi tersebut, akan menghasilkan nilai
antara “0” dan “1” dengan cara yang berbeda, sesuai
dengan jenis representasi yang digunakan.

2.3.2 Fuzzifikasi

Fuzzifikasi adalah fase pertama dari
perhitungan fuzzy yaitu pengubahan nilai tegas ke
nilai fuzzy. Prosesnya adalah sebagai berikut: Suatu
besaran analog dimasukkan sebagai masukan (crisp
input), lalu input tersebut dimasukkan pada batas
scope dari membership function. Membership
function ini biasanya dinamakan membership
function input. Keluaran dari proses fuzzifikasi ini
adalah sebuah nilai input fuzzy atau yang biasanya
dinamakan fuzzy input.

2.3.3 Fuzzifikasi Query

Fuzzifikasi Query diasumsikan sebuah
query konvensional (nonfuzzy) DBMS yang akan
mencoba membuat dan menerapkan sebuah
system dasar logika fuzzy query.

2.3.4 Operator Dasar Zadeh untuk Operasi
Himpunan Fuzzy

Nilai keanggotaan sebagai dari 2
himpunan fuzzy dikenal dengan nama Fire
Strength atau α-predikat. Sangat mungkin digunakan
operator dasar dalam proses query berupa operator
AND dan OR. α-predikat sebagai hasil operasi
dengan operator AND diperoleh dengan mengambil
nilai keanggotaan terkecil antar elemen pada
himpunan-himpunan yang bersangkutan,
dinotasikan : µA∩B = min(µA[x], µB[x]). Sedangkan
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untuk hasil operasi dengan operator OR diperoleh
dengan mengambil nilai keanggotaan terbesar antar
elemen pada himpunan-himpunan yang
bersangkutan, dinotasikan : µAUB =max(µA[x],
µB[x]). Alternatif yang direkomendasikan adalah
alternatif yang memiliki nilai Fire Strength atau
tingkat kesesuaian dengan kriteria pilihan diatas
angka 0 (nol) sampai dengan angka 1 (satu).

2.4 Promosi Mahasiswa Baru

Fakta membuktikan bahwa persentase
penduduk Indonesia yang berkesempatan untuk
mengenyam pendidikan di perguruan tinggi
sangatlah kecil. Data pada 2014 menunjukkan
bahwa baru ada 8% dari total populasi negeri ini
yang bergelar sarjana. Ini artinya, meskipun jumlah
siswa SMA sangat banyak, mereka yang memilih
untuk melanjutkan pendidikan yang lebih tinggi
tergolong sedikit [4]. Berdasarkan fakta tersebut,
maka perlunya upaya dari perguruan tinggi untuk
memberikan pemahaman kepada siswa SMA
pentingnya melanjutkan pendidikan ke jenjang
perguruan tinggi. Salah satu upaya yang dilakukan
adalah kegiatan Promosi. Kegiatan promosi
merupakan komponen prioritas dari kegiatan
branding dan pemasaran. Dengan adanya promosi
maka konsumen (calon mahasiswa) akan
mengetahui bahwa kampus mempunyai banyak
program yang bagus untuk para calon mahasiswa
baru. Kegiatan promosi banyak yang mengatakan
identik dengan dana yang dimiliki oleh instansi.
Dana yang terbatas dapat diatasi dengan inovasi
yang lebih pintar dan tepat, salah satu solusi yang
dapat dilakukan yaitu meonjolkan prestasi kampus
atau lain sebagainya.Kegiatasn promosi sangat erat
kaitannya dengan penyebaran informasi untuk
disampaikan ke calon mahasiswa baru. Dalam
penyampaian strategi informasi ini ada beberapa
cara yaitu seperti membuat brosur kampus, serta
memanfaatkan iklan disosial media [5].

III. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Kebutuhan Sistem
Analisis kebutuhan pada aplikasi ini terdiri

dari:

3.1.1 Kebutuhan Input

Adapun kebutuhan masukan pada sistem ini
adalah :
1. Data Lokasi, yaitu data nama Daerah

Kabupaten/Kota dan Jarak Lokasi Daerah di
Provinsi Jambi.

2. Data Sekolah, yaitu data Jumlah Sekolah SMA
dan SMK yang terdaftar di setiap
Kabupaten/Kota Provinsi Jambi.

3. Data Siswa, yaitu data Jumlah seluruh Siswa
SMA dan SMK yang terdaftar di setiap
Kabupaten/Kota Provinsi Jambi.

4. Data Mahasiswa Tahun Lalu, yaitu data
mahasiswa yang terdaftar pada STMIK Nurdin
Hamzah Jambi angkat tahun 2014.

3.1.2 Kebutuhan Proses

Adapun proses-proses yang dibutuhkan adalah
sebagai berikut :

1. Proses Pengolahan Data Input.
2. Proses Fuzzifikasi.
3. Proses Fuzzifikasi Query
4. Proses Operasi Himpunan Fuzzy
5. Proses Pembuatan Laporan.

3.1.3 Kebutuhan Keluaran

Keluaran dari aplikasi ini adalah :Laporan
Rekomendasi Daerah Promosi yang Terpilih

3.2 Perancangan Sistem

Data Flow Diagram atau disebut juga
Diagram Alir Data merupakan penggambaran suatu
sistem yang menjelaskan tentang alur dari suatu
masalah yang terjadi pada suatu objek. Gambar 1
berikut merupakan diagram Konteks dan DFD Level
0 pada sistem aplikasi yang dibangun.
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Gambar 1. DFD Level 0 SPK PenentuanLokasi
Promosi Mahasiswa Baru.
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3.3 Hasil Implementasi

Adapun hasil implementasi perangkat lunak
pada aplikasi ini terdiri dari implementasi antarmuka
yaitu menu utama, tampilan data input yang terdiri
dari Input Data Variabel, Input Data Himpunan,
Input Data Lokasi. Tampilan data output yaitu
Output Perhitungan Fuzzy, Rekomendasi, Grafik,
dan Laporan sebagai berikut:

1. Halaman Menu Utama Admin

Tampilan menu utama pada Gambar 2
berikut ini terdiri dari Enam Menu dan bebrapa
submenu yaitu pertama Dasbor. Kedua Input
Kriteria yang terdiri dari 2 submenu yaitu Variabel
dan Himpunan. Ketiga Input Data yang terdiri dari 1
submenu yaitu, Lokasi. Keempat Aplikasi SPK yang
terdiri dari 5 submenu yaitu SPK, Derajat
Keanggotaan, Rekomendasi, Grafik dan Laporan.
Kelima Pengaturan yang terdiri dari 2 submenu yaitu
User Anggota dan Security:

Gambar 3. Halaman Menu Utama Admin

2. Antarmuka Input Data Kriteria Penentuan

Tampilan antarmuka pada Gambar 4
merupakan tampilah kriteria yang digunakan untuk
mengolah data kriteria penentuan lokasi promosi,
yang dapat di Tambah, Edit atau Hapus.

Gambar 4 Antarmuka Input Data Kriteria

3. Antarmuka Input Data Himpunan

Tampilan Data Himpunan pada Gambar 5
digunakan untuk memproses data himpunan fuzzy

setiap kriteria, yang dapat di Tambah, Edit atau
Hapus.

Gambar 5. Antarmuka Input Data Himpunan

4. Antarmuka Input Data Lokasi

Tampilan Data Lokasi pada Gambar 6
berikut ini adalah data lokasi promosi yang akan
digunakan untuk proses perhitungan Fuzzifikasi,
yang dapat di Tambah, Edit atau Hapus.

Gambar 6. Antarmuka Input Data Lokasi

5. Antarmuka Proses SPK

Tampilan Data Sistem Pendukung
Keputusan pada Gambar 7 berikut ini adalah data
lokasi yang nantinya akan digunakan untuk
menghitung proses fuzzifikasi.

Gambar 7. Halaman Proses SPK



FORTECH p-ISSN : 2580 – 3476  | e-ISSN : 2581--0073

LP2M STMIK NURDIN HAMZAH JAMBI 11

6. Antarmuka Proses Derajat Keanggotaan

Tampilan Data Derajat Keanggotaan
berikut ini menampilkan data Hasil dari Proses
Fuzzifikasi Sebelumnya.

Gambar 8. Antarmuka Proses Derajat Keanggotaan

7. Antarmuka Proses Select Query

Tampilan Select Query pada Gambar 9
berikut ini menampilkan data yang ingin dipilih
melalui query select.

Gambar 9. Antarmuka Proses Select Query

8. Antarmuka Hasil Rekomendasi

Gambar 10 dibawah ini merupakan
tampilan antarmuka hasil Rekomendasi berikut ini
menampilkan data Hasil dari Proses Derajat
Keanggotaan.

Gambar 10. Antarmuka Hasil Rekomendasi

Berdasarkan hasil implementasi, maka
diperoleh hasil rekomendasi daerah promosi
mahasiswa baru STMIK Nurdin Hamzah adalah
Kota Jambi dengan nilai 100%.

9. Halaman View Laporan Lokasi dan Hasil
Rekomendasi

Tampilan halaman view laporan lokasi dan
hasil rekomendasi pada Gambar 11 berisi informasi
daerah promosi dan kriterianya serta hasil
rekomendasi digunakan

Gambar 11. Halaman View Laporan Hasil
Rekomendasi

IV. PENUTUP

Dari pembahasan-pembahasan pada bab
sebelumnya yang telah diuraikan pada Sistem
Pendukung Keputusan Penentuan Daerah Promosi
Penerimaan Mahasiswa Baru STMIK Nurdin
Hamzah, maka dapat disimpulkan sebagai  berikut :
1. Dengan Sistem Pendukung Keputusan

Penentuan Daerah Promosi, maka proses
pengambilan keputusan dalam penentuan
daerah promosi akan menjadi lebih cepat.

2. Dengan Sistem Pendukung Keputusan
Penentuan Daerah Promosi berbasis online
membantu memudahkan tim promosi dalam
melakukan kegiatan promosi pada daerah
promosi mahasiswa baru yang menjadi
prioritas.

3. Sistem Pendukung Keputusan Menggunakan
Metode Tahani dapat membantu
menyelesaikan suatu permasalahan fuzzy yang
datanya masih bersifat meragukansalah satunya
penentuan daerah promosi mahasiswa baru.

Setelah membangun Sistem Pendukung
Keputusan Penentuan Daerah Promosi ini penulis
menyadari ada banyak kekurangan dalam
perancangan sistem yang dibuat, maka dari itu
beberapa saran untuk kedepannya.
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1. Sistem ini belum dilengkapi fasilitas backup
dan restore data, sehingga kedepannya
diharapkan dapat di kembangkan lebih spesifik
lagi.

2. Perlunya pelatihan bagi para pengguna untuk
mengetahui tata cara penggunaan sistem ini,
sehingga aplikasi ini dapat dijalankan dengan
baik dan benar.

3. Diharapkan untuk pengembangan Sistem
Pendukung Keputusan Selanjutnya dapat di
bangun menggunkan Metode Fuzzy Model lain
Seperti Fuzzy Model Umano.

4. Dan untuk pengembangan selanjutnya
diharapkan data yang dikumpulkan dalam
penentuan lokasi ini dapat lebih spesifik.
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